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Deutlicher Zuwachs der spontanen Bekanntheit

Ungestltzte Markenbekanntheit
Angaben in Prozent [Nennungen Uber 10%)]
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Welche Vollwaschmittel kennen Sie, und sei es auch nur dem Namen nach? Bitte schreiben Sie alle Marken auf, die lhnen spontan einfallen.”

Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008
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Starkster Anstieg bei FFS-Seherinnen

Ungestltzte Markenbekanntheit Ariel
Angaben in Prozent [nach Nutzung Sat.1 FFS]

mind. 1mal
pro Woche
[n=169/ 247]

24%

alle 14 Tage
und seltener
[n=116/ 189]

nie
[n=214/331]
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m Endmessung ® Nullmessung

6 ,Welche Vollwaschmittel kennen Sie, und sei es auch nur dem Namen nach? Bitte schreiben Sie alle Marken auf, die Ihnen spontan einfallen.” SevenOne
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen ”
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 (] Media
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Nahezu jede kennt die grof3en Marken

Gestitzte Markenbekanntheit
Angaben in Prozent

Weiler 100
Riese 99
. 99
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. 08
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Sunil X
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I Endmessung [n=769] M Nullmessung [n=500]

LHier sehen Sie einige Marken von Waschmitteln. Bitte geben Sie an, welche Marken Sie kennen, und sei es auch nur dem Namen nach.“

Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008
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Alle regelmaldigen Seherinnen kennen Ariel

I Gestltzte Markenbekanntheit Ariel
Angaben in Prozent [nach Nutzung Sat.1 FFS]

mind. 1mal
pro Woche
[n=169/ 247]

100
100

alle 14 Tage
und seltener
[n=116/ 189]

99
99

nie

[n=214/ 331] 08
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8 ,Hier sehen Sie einige Marken von Waschmitteln. Bitte geben Sie an, welche Marken Sie kennen, und sei es auch nur dem Namen nach.“ SevenOne

Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen ”
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 (] Media
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Werbeerinnerung fur Ariel steigt deutlich

I Ungestitzte Werbeerinnerung
Angaben in Prozent [Nennungen tber 5%)]
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10 ,Und fir welche Waschmittelmarken haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehort?* SevenOne
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen ”
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 (] Media



Hochste Zuwachse bel den Seherinnen

I Ungestitzte Werbeerinnerung Ariel
Angaben in Prozent [nach Nutzung Sat.1 FFS]

mind. 1mal
pro Woche
[n=169/ 247]

%

alle 14 Tage
und seltener
[n=116/ 189]

nie
[n=214/331]

m Endmessung ® Nullmessung

11 ,Und fir welche Waschmittelmarken haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehort?* SevenOne
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen ”
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 (] Media



Gestltzt kennt jede Zweite Ariel-Werbung

Gestitzte Werbeerinnerung
Angaben in Prozent

Persil 64
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Weilder 45
Riese 42
. 43 a
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keine davon 7
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I Endmessung [n=769] M Nullmessung [n=500]

12 ,Und fir welche dieser Marken haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehort? “ SevenOne
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen ”
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 (] Media



Starker Zuwachs bel den FFS-Zuschauerninnen

I Gestltzte Werbeerinnerung Ariel
Angaben in Prozent [nach Nutzung Sat.1 FFS]

mind. 1mal
pro Woche
[n=169/ 247]

40
+ 29%

alle 14 Tage
und seltener
[n=116/189]

Nie
[n=214/ 331]
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13 ,Und fir welche dieser Marken haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehort? “

Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen

Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008
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Fernsehen ist klar Werbemedium Nr.1

Erinnerte Werbemedien Ariel
Angaben in Prozent

Fernsehen
Zeitung/ Zeitschrift
Plakat

Radio

Internet

Kino

Sonstiges

weild nicht
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I Endmessung [n=391] B Nullmessung [n=216]
14 ,In welchem Medium haben Sie Werbung fur Ariel gesehen, gelesen oder gehort? “
*aufgrund geringer Fallzahl nur Tendenzaussage maglich Seve_none
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen und sich an Werbung fur Ariel erinnern ‘ Med 1a

Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008



30 Prozent kennen die Aktion

Erinnerung Aktion ungestutzt
Angaben in Prozent [Endmessung]

Hja
M nein
B weil3 nicht/ keine Angabe

15 ,Im ,Fruhsticksfernsehen” lief in den letzten Wochen eine Aktion von Ariel zum Thema Wassersparen. In einer Gewinnspielaktion und kurzen Filmen ging SevenOne
es um Tipps und Informationen rund ums Wassersparen. Haben Sie diese Aktion bemerkt?* ”
Basis: 267 Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 und mind. alle 14 Tage das Fruhstiicksfernsehen sehen (] Med Ia
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008



Bildgestutzt tUber 40 Prozent Wiedererkennung

Erinnerung Aktion bildgestitzt

Angaben in Prozent

Hja
M nein

Sat) und Ariel suchen Wassersparhelden W weifd nicht/ keine Angabe

16 ,Sie sehen hier noch ein paar Bilder und Ausschnitte dieser Aktion. Nachdem Sie diese Bilder gesehen haben: kdnnen Sie sich an diese Aktion erinnern? “ SevenOne
Basis: 267 Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 und mind. alle 14 Tage das Fruhstiicksfernsehen sehen ”
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 (] Media
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Deutlich besseres Image, wenn Aktion bekannt

I Image Ariel

Angaben in Prozent [Top Two: stimme voll und ganz zu/stimme zu]

Ariel ist von hoher Qualitat

Ariel ist eine Marke, die ich
demnéachst ausprobieren werde

Ariel bietet ein gutes Preis-
Leistungs-Verhéltnis

Ariel ist eine Marke, die auch
Verantwortung tbernimmt

Wer umweltbewusst ist, sollte
mit Ariel waschen

Ariel spart beim Waschen mehr
Wasser als andere Waschmittel

10 20 30 40 50 60 70
==Nullmessung [n=489] Endmessung [n=761] == Aktion erinnert [n=112]
18 ,Wie sehr treffen diese Aussagen Ihrer Meinung nach auf Ariel zu?“
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen und Ariel kennen Seve,none
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 () Med 1a



Ariels Engagement als wichtig eingestuft

I Image Wasserspar-Aktion
Angaben in Prozent [Top Two: stimme voll und ganz zu/stimme zu]

Ich finde es wichtig, dass Ariel sich
auch um solche Themen kiimmert.

Die Aktion von Ariel zum Wasser-
sparen regt zum Nachdenken an.

Ariel hebt sich mit dieser Aktion von
anderen Waschmitteln ab.

Die Aktion von Ariel zum
Wassersparen ist glaubwiirdig.

40 50 60 70 80 90

Endmessung [n=112]

19 ,Was halten Sie von der Aktion von Ariel zum Thema Wassersparen? Wie sehr treffen diese Aussagen Ihrer Meinung nach darauf zu? “ SevenOne
Basis: Frauen zwischen 20 und 49 Jahren, die 4 bis 7 Mal pro Woche Sat.1 sehen und sich gestutzt oder ungestitzt an die Wassersparaktion erinnern »
Quelle: forsa. / SevenOne Media; August 2008 () Med 1a
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Ein hochst erfolgreiches Engagement!

Markenbekanntheit

Die spontane Markenbekanntheit von Ariel in der Zielgruppe steigt im Laufe der
Aktion um 16 Prozent auf Gber 80 Prozent an. Besonders stark ist der Zuwachs bei
regelmafigen Seherinnen des Sat.1 Frihstlcksfernsehens. Gestutzt liegt die
Bekanntheit ohnehin bei nahezu 100 Prozent.

Werbeerinnerung

Die ungestutzte Werbeerinnerung steigt ebenfalls deutlich auf rund 50 Prozent an
und liegt damit fast auf dem Niveau der gestitzten Werbeerinnerung. Dies ist
bemerkenswert und zeigt, wie prasent Arielwerbung bei den Zuschauerinnen ist.
Top Werbemedium ist das Fernsehen. Die konkrete Aktion kennen 30, bildgestutzt
sogar 40 Prozent.

Image

Ariel wird vor allem als Marke von hoher Qualitat gesehen. Das Image hat sich im
Laufe der Aktion leicht verbessert. Besonders gute Werte erzielt die Marke bei
denen, die sich an die Aktion erinnern. Starke Ausschlage zeigen sich dabei vor
allem bei den Statements zu Verantwortung und Umweltbewusstsein. Dies belegt,
dass die Aktion tatsachlich Akzente gesetzt und die Marke mit dem Thema
Nachhaltigkeit in Verbindung gebracht hat. Die Aktion selber wird als wichtig
erachtet und regt zum Nachdenken an.
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