Case-Study: Old Amsterdam
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Bl Umfrage-Fakten

Zeitraum: 18. — 28. Marz 2010

L ese e n=425 (Besucher von www.kochbar.de)
Online-Umfrage via Globalpark auf www.kochbar.de
Zeitraum: 27. April — 5. Mai 2010

SElaiessie n=477 (Besucher von www.kochbar.de)

Online-Umfrage via Globalpark auf www.kochbar.de

)
W4

—
g°

Seite 2



Bl Soziodemografie (1)

Angaben in %

12
18
49
51 50+
30-49
H14-29
31

Nullmessung Hauptmessung

Geschlecht

87 86

Frauen

B Manner

Nullmessung Hauptmessung

E

Nullmessung

Haushaltsfuhrende

HHF

H Nicht-
HHF

Hauptmessung

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung)



Bl Soziodemografie (1)

Angaben in %

Haushalts-Nettoeinkommen
- - B Mehr als 3.000 €
7

8

10 3.000-3.500 €
15 14 2.500-3.000 €
16 - 2.000-2.500 €

1.500-2.000 €

m1.000-1.500 €

16 13

® Weniger als
Nullmessung Hauptmessung 1.000 €

Personenanzahl im HH

17

22

41

Nullmessung

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung)

14
B 5 Personen
und mehr
28
4 Personen
3 Personen
39

2 Personen

Hauptmessung



Bl Hohes Qualitatsbewusstsein bei Befragten
Kriterien beim Einkauf von Kase, in %

) ) ) 74
Manchmal leiste ich mir

. . . . . 66
Beim Einkauf ist mir Qualitat

wichtiger als der Preis
g 65

Wenn man Markenprodukte 39
kauft, kann man sicher sein,

gute Qualitat zu bekommen 32

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung)
Frage: ,Worauf achten Sie beim Einkauf von Kasemarken? Dazu sehen Sie einige Aussagen. Bitte geben Sie an, ob diese Aussagen auf Sie zutreffen oder nicht.”

Nullmessung
B Hauptmessung



Kase wird hauptsachlich pur genossen

Praferenzen beim Verzehr, in %

Als Begleitung, z.B. zu 39

einem Glas Rotwein B Hauptmessung

32

Hauptsachlich zum Kochen 66

und Verfeinern
65

74
Bevorzugt pur, z.B. auf Brot
77

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung)
Frage: ,Wie geniel3en Sie eine Késespezialitat wie Old Amsterdam am liebsten?*

Nullmessung



Bl Hoher Anteil regelmaliger VOX-Seher

Nutzungshaufigkeit von VOX, in %

> 89%

J

Nullmessung Hauptmessung

M Nie

Seltener als zwei- bis
dreimal im Monat

Zwei- bis dreimal im
Monat
™ Einmal in der Woche

M Mehrmals in der Woche

W Taglich

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung)
Frage: ,Wenn Sie einmal an eine normale Woche in der letzten Zeit denken: Welche TV-Sender nutzen Sie in der Regel wie oft?*
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Werbeerinnerung wird mehr als verdreifacht!

Ungestltzte Werbeerinnerung, Hartkdsemarken, in%

Old Amsterdam steigt mit

17 Kampagne in die Top 5 auf!

+ 300%*

15
10
8
5 4 Nullmessung
4 4 4
4 3 3 3

I 2 I 2 2 I

1 1 1 I 1 11
B Hauptmessung

[ m B =

Leerdammer Gouda Hochland Emmentaler Fol Epi Babybel Bonbel Edamer Appenzeller Old Arla
Amsterdam

Nur Marken mit >1% Nennungen

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung) / Frage: ,Und von welchen Késemarken und -produkten
haben Sie in letzter Zeit Werbung gehort, gesehen oder gelesen?”
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Old Amsterdam steigert Awareness
Gestlitzte Werbeerinnerung, Hartkasemarken, in%

63
61
+ 64%
/ 23
14
13 14
Nullmessung
1 2 2 1
. B Hauptmessung
Leerdammer Fol Epi Arla Appenzell Old Beemster Old Dutch Keine der
Hohlekase Amsterda Master genannten
Marken

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung) / Frage: ,Und fir welche der folgenden Kéasemarken
haben Sie in letzter Zeit Werbung gesehen, gelesen oder gehort?*



Bl HHF und Qualitatsbewusste erinnern sich besser
Gestitzte Werbeerinnerung — Teilzielgruppen, in %

+ 64%

+ 100% + 63%

Nullmessung

16

14 B Hauptmessung

12

Gesamt HHF Qualitatsbewusste

»-Manchmal leiste ich mir
bewusst die beste Qualitat”

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=366 (PRP), n=315 (Qualitat) (Nullmessung); n=391 (PRP), n=367 (Qualitat) (Hauptmessung) /
Frage: ,Und fur welche der folgenden Kasemarken haben Sie in letzter Zeit Werbung gehort, gesehen oder gelesen?”
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Bl Crossmedia-Bonus: Starkste Wirkung bei VOX-Sehern

Ungesttitzte und gestitzte Werbeerinnerung (Hauptmessung)

Nutzung von VOX (TV)

Selten oder nie

B RegelméaRig (mehrmals pro Woche)

— 5

0 -

Ungestiutzte Werbeerinnerung

Gestltzte Werbeerinnerung

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=395 (regelméafiige VOX-Nutzung), n=82 (keine regelmafige VOX-Nutzung). Frage: ,Und von
welchen Kasemarken und -produkten haben Sie in letzter Zeit Werbung gehort, gesehen oder gelesen?” [ungestiitzt] / ,Und fir welche der folgenden Kasemarken haben Sie in letzter Zeit
Werbung gesehen, gelesen oder gehort?*
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B Werbung in TV und Online wird erinnert

Nur Befragte mit Werbeerinnerung an Old Amsterdam, in %

24
+ 29%
N B :
22
el Supema N ¢
10
Hauswurfsendungen / Prospekte _ 8
. . H 12
cetschiiten FMEOmEe | 12
_ 8
NN I 7
7
Verpackungen _7
3
e N
Radio .
"N
1
0 Nullmessung

Backereien
| K B Hauptmessung

Quelle: IP Deutschland Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de, n=58 (Nullmessung), n=111 (Hauptmessung) / Frage: ,Sie gaben gerade an, dass Sie sich an
Werbung fur Old Amsterdam erinnern. Wo haben Sie die Werbung von Old Amsterdam gesehen, gehdrt oder gelesen?” [Mehrfachnennungen méglich]



Old Amsterdam steigert Brand Awareness
Ungestltzte Markenerinnerung Hartkdsemarken, in %

66
59
42
37
3334
2930
24 24
1312

8 8 8

: I

Gouda Emmen- Edamer Tilsiter Leer- Mas - Cheddar

taler dammer dammer zeller

Nur Marken mit >2% Nennungen

Appen-

Nullmessung

B Hauptmessung

+33%

® 6 6 / 5
4 4 3 3 3 4 3 3
1 1
I = = - = - 1
Fol Epi Griin-lander Esrom  Chester old RomadurHdhlen-kase
Amsterdam

Quelle: IP Deutschland Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Befragung auf kochbar.de, Basis n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung)
Frage: ,Wenn Sie einmal an Kasemarken oder -produkte denken, welche kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?*



Kampagne steigert Markenawareness
Gestutzte Markenbekanntheit, in %

+ 4%
Nullmessung
B Hauptmessung
13
9
H =

Leerdammer Fol Epi Appenzeller Arla Hohlenkése Old Amsterdam Old Dutch Master Beemster

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de, n=425 (Nullmessung), n=477 (Hauptmessung) / Frage: ,Da man sich nicht immer an alles erinnern kann, ist
nun eine Liste mit Kasemarken bzw. -produkten angefiigt. Welche Marken bzw. Produkte sind Ihnen aus diesem Bereich bekannt, wenn auch vielleicht nur dem Namen nach?*
[Mehrfachnennungen mdoglich]



Bl \VOX Seher mit gesteigerter Marken-Awareness
Ungestutzte und gestltzte Markenbekanntheit - Crossmedia

Angaben in %, nur Hauptmessung, regelméaiige VOX-Seher

+16 %

/52

45

Nutzung von VOX (TV)

+ 100 %

/

4

Ungestutzte Markenbekanntheit

Selten oder nie

B Regelmalig

Gestltzte Markenbekanntheit

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=395 (regelmafliige VOX-Nutzung), n=82 (keine regelmaflige VOX-Nutzung) / Frage: ,Wenn Sie
einmal an Késemarken oder -produkte denken, welche kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?* [ungestitzt] / ,Da man sich nicht immer an alles erinnern kann, ist nun eine Liste mit
Késemarken bzw. -produkten angefugt. Welche Marken bzw. Produkte sind Ihnen aus diesem Bereich bekannt, wenn auch vielleicht nur dem Namen nach?* [Mehrfachnennungen mdglich]



Il Kampagne erhoht Sympathie far Old Amsterdam
Markensympathie Kasemarken, Top-2 auf 5-stufiger Skala

Personen, denen die Marke bekannt ist, in %

+ 8%
Old Amsterdam
Geringe Fallzahlen
Beemster (n=23/30) 44
Appenzeller
43 Nullmessung

s N 0 " Houtmessung

52
Arla

Iy A7

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis Old Amsterdam: n=209 (Nullmessung = NM), n=243, (Hauptmessung = HM), Old Dutch Master

n=53 (NM), n=41 (HM), Beemster n=23 (NM), n=30 (HM), Arla Hohlenk&se n=253 (NM), n=293 (HM), Appenzeller n=398 (NM), n=437 (HM).

Frage: ,Bitte geben Sie an, wie sympathisch lhnen die unten angegebenen Késemarken sind, von 1 = ‘sehr sympathisch’ bis 5 = ‘sehr unsympathisch’. Mit den Werten dazwischen kénnen

Sie Ihr Urteil abstufen.* N



I Markenimage profitiert stark von Gewinnspiel
Imagebewertung von Old Amsterdam, Top-2 auf 5-stufiger Skala

Personen mit Werbeerinnerung an Old Amsterdam, in %

Nullmessung = Hauptmessung (Werbung erinnert)

Ist qualitativ hochwertig

Hat einen einzigartigen Geschmack
Ist nattrlich

Ist eine Marke fur Geniel3er
Hat ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis
Wirde ich meinen Freunden empfehlen

Ist beliebt

Ist bekannt
Hat einen vollen Geschmack

10 30 50 70 90

Quelle: IP Deutschland, Begleitstudie Old Amsterdam, Online-Umfrage auf kochbar.de / Basis n=209 (Nullmessung), n=102 (Hauptmessung, Werbeerinnerung an Old Amsterdam) / Frage: ,Nun sehen
Sie einige Eigenschaften und Aussagen, mit denen man Unternehmen und Marken beschreiben kann. Bitte bewerten sie Kése von Old Amsterdam anhand dieser Eigenschaften. Verwenden Sie dazu
bitte die Skala von 1= ‘trifft voll und ganz zu’ bis 5= ‘trifft iberhaupt nicht zu’. Mit den Werten dazwischen kénnen Sie lhr Urteil abstufen.”
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Bl Fazit

e Crossmedia-Kampagne ist Awareness-Booster fur Old Amsterdam: Durch die
crossmediale Kampagne stiegen Marken- sowie Werbeerinnerung sowohl gestitzt als
auch ungestutzt an. Die ungestitzte Werbe-Awareness konnte durch die Gewinnspiel-
Kooperation sogar verdreifacht werden. Auch die gestltzte Werbeerinnerung legte
uberdurchschnittlich zu (+64%).

e TV und Internet schlagen andere Medien: Besonders die TV-Trailer auf VOX und die
Display-Werbung im Internet weisen eine Uberaus hohe Erinnerungsrate auf, Marken-
Awareness und Marken-Image profitierten davon. Besonders stark waren die
Erinnerungswerte unter den regelmafdigen VOX-Sehern.

e Gewinnspiel-Kooperation zahlt kraftig auf Marken-Image und
-Sympathie ein: Personen, die sich an die Kampagne erinnern, bewerten die Marke in
allen abgefragten Image-Faktoren durchweg positiver als Befragte ohne
Werbeerinnerung.
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Bel Ruckfragen:

Ihre Ansprechpartnerin: Vanessa Bohn Telefon: +49 221 456-2 64 35
Ppsition Telefax: +49 221 456-9 2 64 35
Picassoplatz 1 vanessa.bohn@ip-deutschland.de
50679 Koln

www.ip-deutschland.de

Registergericht: Amtsgericht Kéin HRB 33 057 Geschaftsfuhrer: Martin Krapf, Stv. Geschaftsfuhrer: Matthias Dang

USt.-IDNr. DE 114 383 325
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